
障害福祉サービス等情報公表システム関係連絡板

※ このページは、障害福祉サービス等情報公表システムに情報を登録する事業者さま向けの連絡板となります。

【障害福祉サービス等情報公表システムをご利用の事業者さまへ】

　この連絡板において、本システムに関するお知らせや操作説明書（マニュアル）などの資料を整理のうえ、掲載していますので、
是非ご活用ください。
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１．お知らせ

（１）本システムに関する連絡事項

連絡日 連絡内容

2026年9月11日
令和8年9月20日（日）9:00から15:00まで、システムメンテナンスのため、障害福祉サービス等情報公表シ
ステムが利用できません。

2026年8月13日
令和8年8月16日（日）9:00から15:00まで、システムメンテナンスのため、障害福祉サービス等情報公表シ
ステムが利用できません。

2026年7月13日
令和8年7月19日（日）9:00から15:00まで、システムメンテナンスのため、障害福祉サービス等情報公表シ
ステムが利用できません。

2026年6月11日
令和8年6月21日（日）9:00から15:00まで、システムメンテナンスのため、障害福祉サービス等情報公表シ
ステムが利用できません。

2026年5月13日
令和8年5月17日（日）9:00から15:00まで、システムメンテナンスのため、障害福祉サービス等情報公表シ
ステムが利用できません。

2026年5月1日 主な変更点について

2026年4月28日
令和8年4月30日（木）は、システムメンテナンスのため、障害福祉サービス等情報公表システムが利用でき
ません。

2026年4月14日
令和8年4月19日（日）9:00から15:00まで、システムメンテナンスのため、障害福祉サービス等情報公表シ
ステムが利用できません。

過去分はこちら
（２）文書・メールの一覧

連絡日 文書・メール件名

2026年5月7日 【重要】「障害福祉サービス等情報公表システム」令和８年度定期報告のお願い

2025年9月4日 （訂正）【重要】「障害福祉サービス等情報公表システム」経営情報の報告のお願い

2025年5月7日 【重要】「障害福祉サービス等情報公表システム」令和7年度定期報告のお願い

過去分はこちら

２．本システム運用スケジュール

ページの先頭へ戻る

https://www.wam.go.jp/content/files/pcpub/top/shofukupubsys/info/shofukupubsys_info202605a.pdf
https://www.wam.go.jp/content/wamnet/pcpub/top/shofukuinfopub/jigyo/jshofukuinfor/shofukusys_infolist2022.html
https://www.wam.go.jp/content/wamnet/pcpub/top/shofukuinfopub/jigyo/jshofukumail/jshofukusys_mail2605.html
https://www.wam.go.jp/content/wamnet/pcpub/top/shofukuinfopub/jigyo/jshofukumail/jshofukusys_mail2509.html
https://www.wam.go.jp/content/wamnet/pcpub/top/shofukuinfopub/jigyo/jshofukumail/jshofukusys_mail2505.html
https://www.wam.go.jp/content/wamnet/pcpub/top/shofukuinfopub/jigyo/jshofukumail/syougaifukushi003.html


３．ログイン画面

ページの先頭へ戻る



4.操作説明書（マニュアル）等

本システムの操作マニュアルを掲載しています。

障害福祉サービス等情報公表システム操作説明書（事業者用）【第1.8版】（PDFファイル：5,202KB）
【2026年5月1日版】

指定障害福祉サービス等情報の記入要領を掲載しています（令和7年8月29日時点）。

記入要領

記入要領 (参考)雛形 記入要領 (参考)雛形 記入要領 (参考)雛形

１．居宅介護 11．自立生活援助 21．医療型児童発達支援

２．重度訪問介護 12．自立訓練（機能訓練） 22．放課後等デイサービス

３．同行援護 13．自立訓練（生活訓練） 23．居宅訪問型児童発達支援

４．行動援護 14．宿泊型自立訓練 24．保育所等訪問支援

５．重度障害者等包括支援 15．就労選択支援 25．福祉型障害児入所施設

６．療養介護 16．就労移行支援 26．医療型障害児入所施設

７．生活介護 17．就労継続支援A型 27．地域相談支援（地域移行支援）

８．短期入所 18．就労継続支援B型 28．地域相談支援（地域定着支援）

９．施設入所支援 19．就労定着支援 29．計画相談支援

10．共同生活援助 20．児童発達支援 30．障害児相談支援

・ 記入要領の一括ダウンロードは こちら（ PDFファイル：35,149KB）

・ (参考)雛形の一括ダウンロードは こちら（ Excelファイル：2,513KB）

 「障害福祉サービス等情報公表制度の施行について（依頼）」厚生労働省社会・援護局障害保健福祉部障害福祉課の平成30年２
月９日付け事務連絡の（別添資料３）を適宜更新し、掲載しています。

 （別添資料３）障害福祉サービス等情報公表制度に係るＱ＆Ａ（平成30年8月14日現在）(Excelファイル：329KB)

 経営情報の見える化に係る資料を掲載しております。※厚生労働省HP（外部リンク）掲載資料

▼「障害福祉サービス等事業者における経営情報の見える化」に係る都道府県等・障害福祉サービス等情報公表制度事業者向け
説明会に関する質疑に対する回答（令和7年8月）
https://www.mhlw.go.jp/content/12200000/001578807.pdf

▼障害福祉サービス等情報公表制度に関するQ＆A VOL.1
（令和8年2月10日）
https://www.mhlw.go.jp/content/001655038.pdf

▼障害福祉サービス等情報公表制度に関する関係法令・通知・説明会資料等
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000202214_00001.html

5.よくある質問（Q&A）
障害福祉サービス等情報公表システムに係るよくある質問を掲載しています。

ページの先頭へ戻る

ページの先頭へ戻る

https://www.int.wam.go.jp/sfkohyoin/
https://www.int.wam.go.jp/sfkohyoin/
https://www.wam.go.jp/content/files/pcpub/top/shofukupubsys/manual/jigyo_smanual_1.8.pdf
https://www.wam.go.jp/content/files/pcpub/top/shofukupubsys/manual/jigyo_smanual_1.8.pdf
https://www.int.wam.go.jp/sec/content/files/shofukupubsys/kisai/202606/01_kisai.pdf
https://www.int.wam.go.jp/sec/content/files/shofukupubsys/kisai/202606/01_kisai.pdf
https://www.int.wam.go.jp/sec/content/files/shofukupubsys/model/202606/01_model.xls
https://www.int.wam.go.jp/sec/content/files/shofukupubsys/model/202606/01_model.xls
https://www.int.wam.go.jp/sec/content/files/shofukupubsys/kisai/202606/11_kisai.pdf
https://www.int.wam.go.jp/sec/content/files/shofukupubsys/kisai/202606/11_kisai.pdf
https://www.int.wam.go.jp/sec/content/files/shofukupubsys/model/202606/11_model.xls
https://www.int.wam.go.jp/sec/content/files/shofukupubsys/model/202606/11_model.xls
https://www.int.wam.go.jp/sec/content/files/shofukupubsys/kisai/202606/21_kisai.pdf
https://www.int.wam.go.jp/sec/content/files/shofukupubsys/kisai/202606/21_kisai.pdf
https://www.int.wam.go.jp/sec/content/files/shofukupubsys/model/202606/21_model.xls
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https://www.int.wam.go.jp/sec/content/files/shofukupubsys/kisai/202606/22_kisai.pdf
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　◆よくある質問（Q&A）の中でも特に多く寄せられる質問

障害福祉サービス等情報公表システムに仮パスワードでログインするとすぐにパスワード変更を求められるが、どのように
対応したらよいか。

事業者へログイン情報のメールが届かない場合、どのように対応したらよいか。

障害福祉サービス等情報公表制度において、事業者が都道府県等（承認者）へ報告する時期はいつですか。

　◆区分から探す

   

   

 

　◆検索ワードから探す

検索  

（参考）よくある質問（Q＆A）の一覧をExcelファイルで掲載しています。
障害福祉サービス等情報公表システムよくある質問一覧（令和8年4月22日現在）（Excelファイル：117KB)

6.公表制度に関するお問い合わせ

公表制度に関するお問い合わせは、サービスを指定している都道府県等（都道府県・政令市・中核市）の障害福祉担当窓口にお問
い合わせください。

次のフォームに必要事項をご記入のうえ送信してください。
　（ご注意）
※ このヘルプデスクではシステムに関するお問い合わせのみを受け付けています。制度に関するものや入力内容に関す
るお問い合わせについては受け付けておりません。

※ お問い合わせの内容により、回答にお時間をいただく場合があります。
※ ご入力いただきましたお客さまのデータにつきましては、ヘルプデスクからの回答にのみ利用させていただきます。
それ以外の目的では利用いたしません。

お問合せ送信フォームへ

また、お電話でのお問い合わせを希望される場合は、こちらからお願いいたします。

電話番号 受付時間

0570-056-722 平日 　9:00～17:00

制度概要 システム概要 ログイン 事業者情報の入力

事業所基本情報の入力 事業所詳細情報の入力 承認申請・差戻し 公表

その他操作 資料・マニュアル関係

ページの先頭へ戻る

ページの先頭へ戻る

https://www.wam.go.jp/content/files/pcpub/top/shofukupubsys/faq/faq_shofuku_s20260422.xls
https://www.int.wam.go.jp/sec/opndom/wamappl/jssinq.nsf/fInquiry?Open



